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关于房屋查验咨询师职业培训的通知

各省、自治区、直辖市建筑装饰协会、解放军建筑装饰协会、各会员单位、建筑装饰企业、各大专院校：

近年来，随着我国建筑、装饰、房地产业的快速发展和民主化、法制化、市场化历史进程的加快，房屋质量问题与相应的投诉、纠纷接连不断。如何化解这一涉及国计民生的问题，成为备受社会关注的又一热点。在此背景下，2010年11月，国家人力资源和社会保障部主管部门批准成立全国房屋查验咨询师课程发展中心作为职业培训机构，组织专业师资力量，编纂职业教材，在全国范围内开展房屋查验咨询师职业培训工作。中国建筑装饰行业2010年产值已达2.1万亿元人民币，全行业企业总数达15万家，从业人员近2千万人。在工程施工和交验过程中，与监理和相关机构专业人员的业务十分密切。为了更好地解决工程交验、特别是家装施工中产生的问题，在装饰行业中，培训一批优秀的房屋查验咨询师十分必要。经中国建筑装饰协会研究决定，从2012年3月份起，协会与全国房屋查验咨询师课程发展中心合作，在全国装饰行业中陆续开展房屋查验咨询师职业培训工作。有关事宜通知如下：
一、组织机构

为了使培训工作顺利开展，特成立全国装饰行业房屋查验咨询师培训工作领导小组：
组  长：中国建筑装饰协会副会长兼秘书长  刘晓一
副组长：中国建筑装饰协会副秘书长   陈  新  刘  原
张京跃  艾鹤鸣    

领导小组下设管理办公室（常设机构）
主  任：中国建筑装饰装修杂志总编辑  华敬友

副主任：全国房屋查验咨询师课程发展中心主任 常彦泽

办公室人员：毕明荣  宋万召

电  话：010-88139385  63922482

传  真：010-88139385  82073147

管理办公室负责与地方协会等相关机构合作，招收行业内具备相应条件的人员，参加房屋查验咨询师培训。
二、教材

培训统一使用国家人力资源和社会保障部认可的全国房屋查验咨询师课程发展中心职业培训教材，合理安排课程，使其符合企业对于技能人才的实际需求，并严格保证教学质量。
三、招生、培训

1．各省市协会可组织地方生源，统一向管理办公室报名

2．企业也可直接向管理办公室报名

3．超过50名学员，原则上在本地组织培训

4．培训时间5～7天，具体安排如下：

	一
	开幕式

	二
	职业教育知识
· 职业教育课开设的目的
· 房屋查验咨询师的产生和发展
· 从国家有关政策解读验房行业发展前景
· 房屋查验咨询师职业概念、角色定位及职业发展规划
· 房屋查验咨询师与房地产相关产业链的关联和价值延伸（开发、建设、监理、物业、装饰装修、房产经纪、房产评估等）

· 《房屋查验咨询师作业标准暨道德规范》及《行业公约》解读

	三
	专业技术知识

· 常用房地产、建筑、装修、材料知识概述

· 建筑工程质量管理与控制知识
· 常见建筑工程通病的形成、影响因素、验评及危害与防治
· 房屋查验涉及到的住宅设计规范与强制性规定
· 房屋查验使用的国家相关标准、规范及法规知识
· 验房经典案例解析

	四
	房屋查验实务
· 房屋查验咨询具体工作概述

· 房屋查验的工作流程及注意事项
· 各类房屋的查验项目、查验方法
· 房屋查验的工具使用
· 房屋查验咨询报告的撰写及相关要求

	五
	房屋查验案例解读

· 房屋查验典型案例及常见问题
· 房屋查验的现场咨询工作要点及注意事项
· 验房机构经营案例介绍

	六
	理论测试
· 职业教育知识
· 专业技术知识
· 验房实务知识

	七
	项目考察、实践（灵活安排）
· 房产项目考察

· 房屋查验现场模拟实践


5．参加培训并考核合格的学员，颁发国家人力资源和社会保障部CETTIC房屋查验咨询师证书（初/中/高/师资），全国通用。根据《职业教育法》的有关规定：该证书可作为培训学员从业的凭证和申请职业技能鉴定时接受过相关职业资格培训的证明，是国家对申请人具体岗位专业知识、技术、能力的认可。其中，师资证书还是教师双师认证、机构培训资质申请等的有效证明，也是人社部职业资格系统的师资证书。
四、费用

1．经人社部相关机构核准，培训部门向学员收取相应的培训费用（中装协不介入收费），用于教材、教师、场地等项目开支。
2．学员若当期考试未合格可免费参加第二次培训。

3．每期评出5%的优秀学员，按培训费的50%予以奖励。
                                         二○一二年二月二十八日






